Universitas Esa Unggul

DAFTAR ISI
HALAMAN JUDUL
TANDA PERSETUJUAN SIDANG
LEMBAR PENGESAHAN
SURAT PERNYATAAN
UCAPAN TERIMA KASIH ...ttt i
ABSTRAK ...ttt E £ bbbt ettt iii
ABSTRACT .ttt E bbb bt E bbb bRt b bbb iv
DAFTAR IS] .ottt ettt ettt ettt n e v
DAFTAR TABEL ...ttt ettt viii
DAFTAR BAGAN. ..ottt et bbbttt bbbt b b e bt X
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt bttt et Xi
BAB | ..o A R I 1
PENDAHULUAN ...ttt sttt bbbttt ettt 1
11 Latar BlaKanG ....ccoooviiieicece ettt ettt 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ..ot 6
1.3 TUUAN PENEIITIAN.....cuiiieiiiicc et 6
1.4 Manfaat PENEITIAN. .......ccooiiiiiieieie e 6
14.1 MANTAAL TEOTTTIS ..ot 6
142 MANTAAL PraKEiS .......coviviiieiiiiiee s 7
1.5  Sistematika PENUIISAN...........oiiiiiiiiiiicis e 7
BAB Tttt 9
TINJAUAN PUSTAKA ettt bttt ettt sbe e st e nbe s beenbeenbeenteas 9
2.1 Penelitian TerdahUlU ...........c.coiiiiiinicce e 9
2.2 Teori Uses ANd GratifiCatioNS. ........ccccererierieieriiiiine e 11
2.3 MEAIA IMBSSA ...t 14
231 Pengertian Media IMBSSa. ..........cceiviieiiiiiii e 14
2.3.2 Bentuk-bentuk Media MasSa............coeieiiiiiiinieseeee e 14
2.4 MEAIA SOSIAL ..o 17
24.1 Jenis-jenis Media SOSIal ..........cccoiiiiiiiiiiee e 18
28 T V[0 o PSP 19



Universitas Esa Unggul

251 SEJArAN VI0Q ...t 19
2.6 VIOg Chandra LIOW .......ccccveiviiiiiic ittt st 20
2.7 Y OULUDE ... 20
2.8 IMIOTIVASI....ouitiiciie s 22

2.8.1 DETINISI IMOTIVASI ......ccvviiiiciie e 22

2.8.2 JENIS-JENIS MOTIVAST ... 26

2.8.3 FUNQGST MOTIVASI ...ttt 27
2.9 KBPUBSAN ...ttt ettt b et n e r e 27

29.1 JENIS-JENIS KEPUASAN .....vecvviiiiciiie ettt st 28
2.10  PENQEITIAN SISWA ....c.veuvereeiieiieiisiististe ettt ettt b e 29
2.11  SKala GUELMAN ...t 29
2.12  Kerangka PEMIKITAN .....cc.oviiiiiiiisie it 30
2.13  Hipotesis PENEIItIaN..........ccooviiiiic e 31

BAB Tt ettt bbb bbb b b 32
METODOLOGI PENELITIAN ...ttt 32
3.1 DeSaiN PENEIITIAN.......viiieiiieei et 32
3.2 Metode PeNelITIAN.........ccooviiiiiiiiei s 33

321 MELOOE SUIVET ...t 33
3.3 Populasi dan SAMPEl ..o 33

3.3.1 POPUIBST ...ttt sttt 33

3.3.2 SAMPEL .. 34

3.3.3 SBINISUS ...ttt e 35
3.4 Operasional Variabel ... 36
3.5 10T 1] = (] SRS 37
3.6 Bahan Penulisan dan Unit ANALISIS ... 41
3.7  Teknik Pengumpulan Data........ccccooeiirieieiiniiiiieie s 41

3.7.1 JENIS DALA ...t 42
3.8 Validitas dan Reliabilitas Alat UKUT ..........cccoooiiiiiiiinece e 43

BB L VAlIAITAS ... 43

3.8.2 RElIADIIITAS. ...t 44
3.9  Teknik ANASIS DALA........c.couiiiiiiiieii s 47

BAB [V bbbttt b b aeere e 49

Vi



Universitas Esa Unggul

HASIL PENELITIAN ...ttt sttt ettt st nne b b 49
4.1 SUDJEK PENEIILIAN......ccuiiieiiicie et 49
411 Profil Chandra LIOW..........ccoiiiiiiieieises s 49
4.1.2 V10g Chandra LIOW ........cccuiiieiiiiiie ettt 50

4.2 HaSH PeNeltIAN .......covoieiiiice e 50
421 Karakteristik RESPONAEN .........coiiiiiiiiieeeece e 51

4.3 Hasil PeNgolahan Data .........c.cccveeiiiiiieiiieiic et 52
43.1 UJi VaAIIAITAS .ottt 52
4.3.2 Uji REHADITITAS. ... .ecveiicciccicc e 53

4.4 HaSil BULIr PEINMYATAAN .....oviviiiiiiiieieeieeeee e 53
441 Variabel MOTIVASI ........o.veiiieeiiieie s 53
442 Variabel KEPUASAN ......ocveiiieieieist st 60

4.5  Analisis Korelasi Pearson’s Product MOMERLt ..............cccoeevveveiieiiieiieiieiesieanennens 66
R U T 1 111 OO 67
BAB Vbbbt b e e R e e bbb b e nbeebeebe e 68
PEMBAHASAN ...ttt b e sb e bt sbe e s bt et beenbe e e 68
5.1 PEMDENASAN ..ottt 68
5.2 Perbandingan Hasil Penelitian Dengan Penelitian Terdahulu..............ccocceveenenee. 72
BAB V1 e E bt bt a b et e bbb eennee s 75
PENUTUP ... b ettt ettt b e bt e ehb et beesbeenbeeneees 75
6.1 KESIMPUIAN. ...t 75
5.2 SAIAN....i it 76

Vii



